Adatkezelési Tajékoztato

A http://skypenemet.hu (tovabbiakban:Weboldal) weblapot iizemeltetd A-Z Nyelvi Szolgaltato Bt.
(tovabbiakban: Uzemeltetd, illetve Adatkezeld) a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz
minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsdgat garantalja.
Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen
Tajékoztatoban, a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Uni6é rendelete, a GDPR
(AltalanosAdatvédelmi Rendelet) altal meghatarozott elvarasoknak.

1) Az Adatkezel6 adatai

Cégnév: A-Z Nyelvi Szolgéaltato Bt.

Székhely: 9400 Sopron, Hatarér utca 5. 1. em. 5.
Email: info(kukac)skypenemet(pont)hu
Cégjegyzékszam: 08-06-014823

Adodszam: 2626709-1-08

2) Az adatkezelés célja, jogalapja, idétartama, és a hozzaférésre jogosultak kore

Az Adatkezeld online tevékenységével kapcsolatban kezeli az tigyfelek személyes adatait. A
szolgaltatas igénybevétele esetén az adatkezelés kizardlagos célja a szolgaltatas teljesitése, illetve az
ezzel kapcsolatos kotelezettségek (szamlazas) teljesitése. Csak olyan személyes adatot kezelek, amely
az adatkezelés céljanak megvalosuldsdhoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas. A személyes
adatokat kizarolag a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelem.

Kezelt adatok:

Név, e-mail cim, telefonszam: az érdekl6dé kapcsolatfelvétel céljabol e-mail-t kiildhet a
info@skypenemet.hu e-mail cimre, vagy erre hasznalhatja a weboldalon talalhato trlapot. Ez esetben
ugyanerre a cimre érkezik az iizenet. A telefonszamra a késébbi kapcsolattartas érdekében van sziikség
(nem kotelezo adat).

Jogalap: hozzajarulas, szolgaltatas igénybevétele esetén annak teljesitése (kapcsolattartas)

Az adatkezelés célja: lizenetre adott valasz, illetve szolgaltatas igénybevétele esetén a teljesitéshez
sziikséges kapcsolattartas

Tarolas idotartama: szolgaltatas nyujtasanak befejezéséig, illetve csak érdeklddés esetén 30 napig
Ki fér hozza: a tarhelyszolgaltato (ININET Internet Kft.) és a vallalkozas tulajdonosa (Hager Andrea)

Lakcim

Jogalap: térvényi kotelezettség

Az adatkezelés célja: szamlazas

Tarolas idétartama: amig a torvény a szamlak megdrzésére kotelez (az adoévet kovetd 6 évig)
Ki fér hozza: konyveld (Sopkoor Kft.) és a vallalkozas tulajdonosa (Hager Andrea)

Skype azonosito

Jogalap: szerz6dés teljesitése

Az adatkezelés célja: szolgaltatds nyujtasa

Tarolas idotartama: szolgaltatas nyujtasanak befejezéséig, illetve csak érdeklddés esetén 30 napig
Ki fér hozza: a vallalkozas tulajdonosa (Hager Andrea)



Adatfeldolgozék:

- tarhelyszolgaltato (Ininet Internet Kft., 1063 Budapest, Szinyei Merse utca 10., E-mail:
info@ininet.hu, Telefon: +36 20 293 9058),

- konyvel6 (Sopkoor Kft., ; E-mail: sopkoor@t-online.hu; Telefon: 9400 Sopron, Paur Ivan u. 2.)

Az e-mail cimet, lakcimet kéretlen reklamlevelek kiildésére nem hasznalom.
Az adatokat nem tovabbitom harmadik orszagba.
Az adatkezelés soran nem torténik automatikus dontéshozatal, sem profilalkotas

A személyes adatokat arra jogosulatlan harmadik fél részérenem adom at, kivéve, ha torvény kotelez
ra, valamint nem értékesitem.

Bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rendorségi megkeresés, jogi eljaras szerzoi, vagyoni- illetve
egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyantja miatt az Uzemelteté érdekeinek sérelme, szolgaltatasai
nyujtasanak veszélyeztetése, stb. — esetén harmadik személyek szamara hozzaférhetové tehetem az
érintett felhasznald adatait. Az Uzemeltetd, mint adatkezeld jogosult és koteles minden olyan
rendelkezésére allo és altala szabdlyszerlien tarolt személyes adatot az illetékes hatdsagoknak
tovabbitani, amely adat tovabbitasara 6t jogszabaly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. Ilyen
adat tovabbitasa, valamint az ebbdl szarmazo kdvetkezmények miatt az adatkezeld Uzemeltetd nem
tehetd feleldssé.

3) A kezelt személyes adatokrol vald tajékozédas

Jogodban all barmikor irasban, e-mailben tajékoztatast kérni a rolad tarolt személyes adatokrol, illetve
az adatkezelésrol. Az e-mailben kiildott tajékoztataskérést csak akkor tekintem hitelesnek, ha azt a
velem val6 addigi kommunikaciora hasznalt e-mail cimrdl kiildod. Téajékoztatast kérhetsz a kezelt
adatok tipusara, az adatkezelés jogalapjara, céljara, idGtartamara, az esetleges adatfeldolgozok nevére
¢és cimére, az adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységekre, valamint arra, hogy kik és milyen célbol
kaptak vagy kapjak meg az adataidat. Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdésekre a kézhezvételtol
szamitott 8 munkanapon beliil valaszolok. E-mail esetében a kézhezvétel idopontjanak az elkiildést
kovetd els6 munkanapot kell tekinteni.

4) Adatok modositasa, torlése
Ha valamilyen adatod megvaltozott, az info@skypenemet.hu cimre kiildott e-mailben kérheted télem
az adatod modositasat, amit indokolatlan késlekedés nélkiil, de maximum 30 napon beliil megteszek.

Barmikor jogodban all személyes adataid kezelését indoklas nélkill megtagadni, azaz, kérheted az
adataid torlését, amit indokolatlan késlekedés nélkiil, de maximum 30 napon beliil megteszek. A
torvény altal eldirtaknak megfeleléen ez nem vonatkozik a bankkkivonatokon és szamlakon szerepld
adataidra, mivel ezek megdrzésére torvény kotelez engem, az adoévet kovetden még 6 évig. Azonban,
ha kérted az adataid torlését, azokat masra nem hasznalhatom.

Az altalad megadott személyes adatokat nem ellen6rzom. A megadott adatok helyességért és
valodisagaért kizardlag az azokat megadd személy felel. E-mail cimének megadasakor felelosséget
vallalsz azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag te veszel igénybe szolgaltatast. Erre valo



tekintettel, egy megadott e-mail cimmel torténé minden kommunikacioval Osszefiiggd felelGsség
kizarolag azt a személyt terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

5) A személyes adataiddal kapcsolatos jogaid, és jogérvényesitési lehetéségeid:

- tajékoztatashoz vald jog: jogod van tudni, hogy az adataidat ki, milyen célbol, milyen jogalappal,
meddig, hol tarolja, és kinek van hozzdjuk hozzaférése, azaz, lényegében, hogy mi torténik az
adataiddal, miutan megadod Oket. Jelen Adatkezelési Szabalyzat célja, hogy tomor, atlathatd és
érthetden tajékoztatast nytjtson ezzel kapcsolatban.

- az adatokhoz valo hozzaférés joga: jogod van hozza, hogy megtudd, kezelek-e rolad adatokat, és ha
igen, milyen adatokat, milyen célbol, milyen jogalappal, meddig, hol tarolom, kinek van hozzajuk
hozzaférése, torténik-e veliik kapcsolatban automatizalt dontéshozatal, illetve profilozas. Amennyiben
kérdésed van ezzel kapcsolatban, az info@skypenemet.hu e-mail cimen kérhetsz tijékoztatast.

- helyesbités joga: jogod van az adataid modositdsat kérni, pl. mert megvaltoztak. Ezt szintén az
info@skypenemet.hu cimre kiildott e-mailben teheted meg.

- torlés joga: jogod van az altalam kezelt adataid torlését kérni. Tehat kérheted, hogy tordljem az e-
mail cimedet, vagy azt, hogy toroljem azt az e-mail, amelyikben megadtad a lakcimedet a
szamlazashoz.

Azt viszont nem kérheted, hogy téroljem azért a szamldkat, mert rajta van a lakcimed, ugyanis a
szamlakat torvényi kotelezettségem megOrizni a torvény altal eldirt ideig. Az adatot, tehat ha
megtiltod, nem hasznalhatom olyasmire, amire a torvény nem kotelez, pl. nem kiildhetek tobb e-mailt,
ha nem szeretnéd.

- az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: kérheted, hogy az adataidat bizonyos célokra vagy bizonyos
ideig ne hasznaljam, pl. mert pontatlanok €s pontos adatokat szeretnél megadni.

- adathordozashoz val6 jog: jogod van ahhoz, hogy az adataidat elkérd széles korben ismert, géppel
olvashaté formatumban, hogy masik szolgaltatonak atadd ket

- tiltakozas joga: jogod van megtiltani az adataid felhasznaldsat (kivéve, ha olyan jogos okok
indokoljak, amelyek feliilirjak a torlési kérelmet, pl. a szamlak megdrzésének torvényi eldirasa.

- visszavonashoz val6 jog: ha valamely adatodat a hozzajarasodon alapulva kezelem (pl. e-mail cim),
jogod van ezt a hozzajarulast visszavonni

- Automatizalt dontéshozatal, profilozas: jogod van tiltakozni az ellen, hogy az adataidat veled
kapcsolatos automatikus dontéshozatalra vagy profilozasra hasznaljak fel.

- bir6saghoz fordulas joga

6) Siitik (cookie)
A http://skyepenemet.hu weboldal siitiket hasznal. A siitik, vagy cookie-K, kis adatcsomagok, amiket a
weboldalak a bongészodben tesznek le.

Mit csinalnak a siitik?

- informaciokat gylijtenek a latogatokrol és eszkdzeikrdl (pl. statisztikdhoz)

- megjegyzik a latogatok egyéni beallitasait (pl. hogy egy adott weboldalt milyen nyelven bongészel,
igy a kovetkez6 latogatdsodkor nem kell minden alkalommal Gjra beéllitanod a nyelvet)

- ezaltal megkonnyitik a weboldal hasznalatat, és javitjak a latogatoi élményt

- marketing célokra is hasznalhatoak, azaz, segitségiikkel egy weboldal hirdetései megjelenhetnek a
latogatoiknak akkor, amikor mas weboldalakat bongésznek, vagy a kozosségi média feliileteken (pl. a



Facebookon.

Ebbol adodoan kétféle siiti 1étezik: a feltétleniil sziikséges, in. munkamenet (session) siitik, és a
harmadik fél altal elhelyezett siitik. Jogod van eldonteni, hogy melyik weboldalnak milyen siitit
engedsz elhelyezni a szamitogépeden. Ha a feltétleniil sziikséges siitiket nem engedélyezed,
el6fordulhat, hogy nem tudod hasznalni az adott weboldalt, vagy tudod, de kényelmetlenebb modon.
Ha a harmadik fél altal elhelyezett siitiket nem engedélyezed, akkor pl. eléfordulhat, hogy nem
toltédik be a Faceboook doboz vagy a hozzaszolasi lehetdség, mivel ezeket a siitiket pl. a Facebook
helyezné el a szamitogépeden (ezért harmadik fél siitijei: nem az adott weboldalé, amit épp nézel,
hanem valaki masé, pl. a Facebooké).

A siitik haszndlatdhoza torvény értelmében hozzajarulést kell kérni a weboldal latogatditol.

(A bongészddben barmikor le is tilthatod a siitiket, illetve a mar meglévoket tordlheted a
szamitdgépedrol.)

6) Adatbiztonsag

Mint Adatkezel6 vallalom, hogy gondoskodom az adataid biztonsagarol, megteszem a sziikséges
technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitom azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
biztositjak, hogy a tarolt illetve kezelt adatok védettek legyenek; illetve arrdl, hogy megakadalyozzam
azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat, a kovetkezok
szerint:

- a vallalkozéssal kapcsolatos tevékenységekhez hasznalt laptopon tiizfalat és virusirtd szoftvert
hasznalok

- a laptop jelszoval védett, a jelszot csak én (Hager Andrea) ismerem

- minden igénybe vett szolgaltatashoz (tarhely, e-mail fiok, Skype) erds jelszavakat hasznalok, a
jelszavakat csak én (Hager Andrea) ismerem

- a laptop kizarolag erds jelszoval védett wifihez csatlakozik. Nyilvanos helyen, nyilvanos vagy
ingyenes wifirél nem hasznalom.

- a szamlakat és céges bankkivonatokat tartalmazd mappakrol havonta késziil biztonsagi mentés
jelszoval védett pendrive-ra; a weboldalrol a tarhelyszolgaltato (Ininet Internet Kft.) is készit napi
mentést.A pendrive-hoz csak én (Hager Andrea) férek hozza, a tarhely mentéséhez a tarhelyszolgaltato
(Ininet Internet Kft.) is.

7) Panaszkezelés, kérdések
Amennyiben tovabbi kérdéseid, észrevételeid vannak az adatkezeléssel kapcsolatban e-mailben
1éphetsz kapcsolatba velem: info(kukac)skypenemet(pont)hu

Az adatkezeléssel kapcsolatos panasszal a NemzetiAdatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaghoz
(NAIH) fordulhatsz (székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C; levelezési cim: 1530
Budapest, Pf. 5; telefon: 0613911400)

Adatvédelmi nyilvantartasi szam (NAIH szam): 111039/2016.

Ervényes: 2018. méjus 25-t6] visszavonasig

Hager Andrea
skypenemet.hu



